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NOTA DE PRENSA

INGENIO IMPLEMENTA UN SISTEMA DE INTELIGENCIA TURISTICA
CRECIENDO COMO SMART CITY Y SMART DESTINATION

LA ACCION SE ENMARCA EN LA EDUSI INGENOVO COFINANCIADA POR EL
FEDER (85%) EN EL MARCO DEL PROGRAMA OPERATIVO
PLURIRREGIONAL DE ESPANA 2014-2020

Avanzando en la incorporacion de tecnologias para convertir a la Villa de Ingenio en un “municipio
inteligente”, se encuentra desarrollandose en la actualidad en el proyecto “Ingenio municipio
inteligente. Smart Destination. Tecnoldgicas para la gestion inteligente de Ingenio y las tecnologias
Smart City puestas al servicio de la ciudadania”. El mismo se enmarca dentro de la Estrategia de
Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado de Villa de Ingenio, EDUSI INGENOVO, cofinanciada por
el Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER (85%) en el marco del Programa Operativo
Plurirregional de Espafia 2014-2020

El proyecto consiste en la implementacion de un Sistema de Inteligencia Turistica que facilite la
gestién de los recursos turisticos, culturales y de ocio del municipio. Permitira disponer de
informacion estratégica sobre los principales puntos de interés turistico con el fin de analizar
patrones del comportamiento de la poblacién y visitantes, elaborar planes de espacio publico para
el fomento del turismo, marketing, despliegue de servicios publicos, entre otros y la implementacién
del conjunto de soluciones TIC s Smart City, precisas para la consecucion de los objetivos
definidos en la EDUSI INGENOVO.

En este sentido, tal y como explicaba la concejala de Turismo, Vanesa Martin, ya la pasada
semana concluia la instalacién en diferentes inmuebles y areas municipales con valor
arquitectonico, etnografico, arqueoldgico, comercial o institucional, de 45 beacons, unos pequefios
dispositivos basados en tecnologia Bluetooth de bajo consumo, que emiten una sefial que identifica
de forma Unica a cada dispositivo la cual puede ser recibida e interpretada por dispositivos, como
smartphones y tabletas, que pasen a una distancia corta.

“Los beacons van a estar instalados por todo el municipio, facilitando a las personas visitantes
conocer todos los enclaves turisticos que tenemos. Descargdndose un APP, cada vez que pasen
por un espacio 0 una zona de interés turistico, les saltara automaticamente en el mévil una
explicacion, la historia, conociendo asi, de primera mano digitalmente, los recursos que tenemos en
Ingenio,” indicaba la concejala de Turismo.

La edil quiso ademas resaltar los objetivos marcados por el Ayuntamiento de Ingenio a alcanzar
con esta actuacion como son aumentar significativamente el nimero de turistas a Ingenio; impulsar
la oferta de servicios basados en el patrimonio cultural, asociada a la digitalizacion del mismoy a
su aplicacion en el sector turistico; incrementar el volumen de ventas de los comercios en el
municipio; mejorar en el uso y la calidad de las tecnologias de la informacién en la Villa de Ingenio;
optimizar la informacién disponible a través de sistemas de gestion digitales y conocer las
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tendencias de los turistas por el marcador de flujo de personas en lugares y establecimientos de
interés.

La actuacion propuesta, y financiada con FEDER, va encaminada claramente a la consecucion de
esos objetivos. Con la implantacion de las soluciones TICs de la Plataforma de Destino Turistico
Inteligente y de la aplicacion para moviles se conseguird una mayor eficacia en la gestion de la
informacion, asi como incrementar la difusion de la oferta de los recursos existentes y, por tanto,
del consumo de la cultura y elementos asociados: productos locales, gastronomia, etc.
Paralelamente se podra recibir informacion sobre flujo de personas y su comportamiento y/o
tendencias en los espacios destinados al turismo y a la cultura, lo que ayudara a mejorar los
servicios ofertados.

Esta operacion de transformacion del municipio de Ingenio hacia un Destino Turistico Inteligente se
enmarca en el Objetivo Temético OT2 de la EDUSI: "garantizar un mejor uso de las tecnologias de
informacion”. En ella se ha invertido un total de 130.323,48 €, contando con una ayuda FEDER de
110.774,96 €.

Décil Oliva
Patronato Mpal de Medios de Comunicacion
Tfno. 928 780076 ext. 4105
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